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1 Yeterli sayida uygun
yetkinlige sahip
motivasyonlu
1.Yetersiz sayida calisanlar yiiksek
¢aligan, motivasyonu performans gosterir.
Organizasyon Yeterli sayida uyeun ve yetkinligi olmayan 2.Personelin belirli bir
g Y . Tl sayca uyg personel daha ¢ok hata | Déner Sermaye Ust yonetim konuda yetkinlik Ust yonetim
Yapisi Yeterli sayida uygun | yetkinlige sahip L i s ~
: - o B 3 yapar, daha digiik Birimleri ile Mevcut ¢aligmalarin kazanmasini saglar. Mevcut galigmalarin
- Insan Kaynagi yetkinlige sahip personelin olmayisi ve P PR, A _, P N .
. . . L performans gosterir. etkin iletigim ve - etkinligi korunarak Déner P 3. Islerin zamaninda - etkinligi korunarak Déner R
1. (Personel) i¢ motivasyonlu motivasyonu diisiik T Diisiik(9) P - Siirekli Yiiksek(21) - Siirekli
o Temle - R birim i¢inde stirekliliginin Sermaye sonuglandirtimasina siirekliliginin Sermaye
-Is Bolimii ¢ahsanlar yiiksek cahsanlar yeterli _ R S . - ! - ~ >
_ Kurumsal erformans gBsterir erformans Ilgi personelin izinli, dogru hiyerarsik saglanmasi Isletme olanak saglar. saglanmasi Isletme
B p & . p" raporlu vb. durumlarda | iliski Miidiirii 4. Kurumsal yapilarm Midiiri
Organizasyonlar gosteremez. .
isin aksamasina neden ¢aligmalarini
olur. maksimum verim elde
edecek sekilde devam
ettirebilmeleri
noktasinda 6nemli rol
oynar.
Personelin konusunda
yetismis olmasi
Kurumsal Temel Emekhll_ge yak_m bazi Hizmet i¢i egitim .
Degerler L personelin yeni R uygulamalarmin varhig: N
gerler P IKCU Déner Sermaye | uygulamalara ve - Verilen Ust yonetim Gorevde yiikselme ve Ust yonetim
- Yetkinlik diizeyi IKCU Déner i e : leri B A
Liyakat Sermaye isletme Isletme Miidiirligiiniin SISI(?ITI eri . egitimlerde Mevcut ¢aligmalarin unvan degisikligi Mevcut ¢aligmalarin
2 Hizmet ici egitim i Miidiirligtingn kanun kanun ve benimseyememesi tiim birim Cok Disiik(1) etkinligi korunarak Déner Siirekli smavlarmin yapiliyor Yiiksek(18) etkinligi korunarak Déner Siirekli
) ¢! 8 ¢ urugunun k3 yonetmeliklerine Yeniliklere adaptasyon | personelleri ile ¥ stirekliliginin Sermaye olmasi siirekliliginin Sermaye
-Gorevde/ unvanda ve yonetmeliklerine i o - + . - ©
- .| paralel hareket hizinin diisiik olmasi bilgi birikiminin saglanmasi Isletme Atama ve yiikselme saglanmasi Isletme
yiikselme uygun hareket etmesi N PO ST N L e
etmemesi Inisiyatif ve paylasiimasi Miidiirii kriterlerinin Miidiirii
-Caligma kosullari N .
-Mensubiyet sorumluluk_alma_ . belirlenmis olmasi
konusunda isteksizlik Huzurlu ve konforlu
¢aligma ortaminin
varligi
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MEVCUT
MEVCUT ETKi
BEKLENEN R MEVCUT ALINMASI . ALINMASI .
DURUM BELIRSIZLIK KONTROL GEREKEN SORUMLU TERMIN FIRSAT GEREKEN SORUMLU TERMIN
ONLEMLERI (O AKSIYON
(Olasilik x Etki
degeri)
1.Y6neticilerin
olumsuz davranislari Planlarm disimda ) 1.Birimlerin verimliligi
personel iizerinde lisen bir is Ust Yénetim personelin igine olan Ust Yonetim
Calisma Ortam Rahat galisma ortam motivasyon )g/zdgedurums Mevcut galismalarin konsantrasyonu ve is Mevcut ¢alismalarin
Mot . ’ P ST diisiikliigiine neden etkinligi korunarak Déner P yerine olan giivenini . etkinligi korunarak Déner ——
.mg:;ﬁgon i¢ inxil‘llix:z:i srkelll(izlxlslarma Siirekli yer degisikligi olur. Ciinkil calisan le(l,;s:l ;)Sllanr;larm Orta (14) siirekliliginin Sermaye Stirekli arthrr. Yiiksek(21) sirekliliginin Sermaye Stirekli
g ygusu. yoneticisine giiven olanak saglanmasi Isletme 2. Verilen gorevin saglanmasi Isletme
duymak ister. vermemek... Miidiirii zan_\a_nmdz_i yerine Miidiirii
getirilmesini saglar
1.Kurumsallagsmanin
istenilen diizeyde 1.Yoneticilerin
olmamast ulagilabilir olmas1
Tiim Doner Ust Yonetim Ust Yonetim
DSIM biinyesinde ) 2.Siireg yonetimi Sermaye 2.Kalite Yonetim
faaliyet gii:teren tiim DSIM biinyesinde kiiltiirtiniin zay1f Birimleri ile Déner Sistemi siireglerinin {ist Déner
Kurum Kiiltiirii birimlerin kurumun S?:x{;ﬁ?iﬁ:ﬁ;;ﬁm glrr"?j:arllllk ve ?;:fc]l(eh iletisim Mevcut galismalarin Sermaye isl. g;ﬁ?;;?]ﬁ?;z?rdan Mevcut galismalarin Scn&?}; Isl
: I\)/eli):‘;nl,ll'l\ﬁlswﬂ i¢ i’:p‘izl‘;:: Sl;:l]::n;nc yapisina, kiiltiiriine standart olmamasi, is bulunularak Diisiik(9) :&t;’rfﬁ;.‘;ﬁ;—snamk Mid. Stirekli 3. Personelin motive Yiiksek(21) :gté':;ﬁ;};g;namk Stirekli
~ fnan usul ve esaslani’xa doner sermaye usul ve stireglerinin aksamast. stireg takibinin sa'lanm§s1 Déner olmasi ve ise sa'lanmisn Déner
¢ uyaun faalivet esaslarin paralel 4. Personel iliskilerinin | aksamasina ve & Sermaye isl. baglanmasini saglar. & Sermaye Isl.
ggtcrmcsi 4 hareket etmemesi olumsuz ya da iletisimsizlige Miid BIISa'Shl 4. Personeller arasinda Miid. Bagh
& gelismemis olmast, mahal tiim Birim%er birlik beraberligi tiim birimler
personelin moral ve verilmemesi saglar, isbirligi ve
motivasyonunu, islerin islerin yiriitiilmesi
yiiriitiilmesini olumsuz kolaylagir.
yonde etkiler.
Ust Yonetim 1 Kalite Yonetim Ust Yonetim
Kurumun Kurumsallasmanmn Kalite sistemleri Déner Sistemi siire¢lerinin {ist Déner
DSIM biinyesinde DSIM biinyesinde S as cahismalari " y6netim tarafindan :
Performansi . . . . . . istenilen diizeyde Sermaye Isl. hiplenilerek. ki Sermaye Isl.
_ Kalite ve fa_a]]yet gdsteren tim fa_a]]yet gdsteren tim olmamasi kapsaminda Mevcut ¢aligmalarin Miid sahiplenilerek, kurum Mevcut ¢aligmalarin Miid
Akreditasyon i birimlerin kurumun birimlerin kurumun Personel saglig! IKCU Kalite Yiiksek (18) etkinligi korunarak . Siirekli iginde devamliliginin orta(17) etkinligi korunarak ’ Siirekli
Standa rtla);l ¢ kalite performansini kalite performansini hozulmalarlg ig il Koordinatérlugi stirekliliginin Kalite Koor saglanmasi. stirekliliginin
~ s Saghiz ve artirmaya yonelik artirmaya yonelik Kayby. imai i(: %l vb is birligi ile saglanmasi : 2. Ilgili taraf saglanmasi Kalite Koor
§ 5881E faaliyet gostermesi hareket etmemesi o1, 1may Ky . gerekli kontroller . memnuniyeti, o
Giivenligi olusturur. Is Saghgi ve I Is Saghgi ve
yapilmaktadir. . L personelin giiven . o
Giivenligi duyausu Vb, artar Giivenligi
Koor. ¥9 : ) Koor.
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MEVCUT
MEVCUT ETKi
BEKLENEN MEVCUT ALINMASI ALINMASI
DURUM BELIRSIZLIK KONTROL GEREKEN SORUMLU TERMIN FIRSAT GEREKEN SORUMLU TERMIN
ONLEMLERI (O AKSIYON
(Olasilik x Etki
degeri)
1.Yeterli sayida uygun
Yetersiz sayida egitim ve bilgi
personel varligi is birikimine sahip,
. yiikiini arttirir, - Alt yap1 ve motivasyon sahibi
DSIM biinyesinde motivasyonu diisiiriir. fiziki personel verimi arttirir. Ust Yonetim
Kurumun sahi faaliyet gosteren tiim DSIM biinyesinde Arsiv, depo vb. kaynaklarmn Meveut calismalarm Ust Yénetim 2. Calisma alanlarinin Meveut calismalarim
- P birimlerin kendilerine . s . alanlarinin yetersiz kalite sistemleri veut galy yeterli ve isleyise veut gty .
oldugu kaynaklar | . - faaliyet gosteren tiim . o . etkinligi korunarak . P . etkinl orunarak Déner —
6. - I¢ saglanan kurum L . olmasi, belgelerin g6z 6niinde Yiiksek (18) - Déner Stirekli uygun planlanmast Yiiksek (18) P A . Stirekli
- Fiziki Kaynaklar . birimlere yeterli B stirekliliginin : : stirekliliginin Sermaye Isl.
kaynaklarini etkin, " ulasilabilirligi, bulundurularak - Sermaye Isl. ¢alisan motivasyonunu - I
- Altyapt . P kaynak saglanamamasi o saglanmasi - f P saglanmast Miid.
yerinde ve verimli korunamamasi, yonetiliyor Miid. ve hizmet kalitesini
kullanmast tagmnirlarin uygun olmast arttirir.
sekilde muhafaza Calisanin ve yapilan
edilememesine sebep isin takibini
olur. kolaylastirir.
1.Tagnirlarin Tagimir
giris/¢ikis kaydr igin malzemelerinin
diizenlenen Tagmir giris, ¢ikis ve
Islem Fislerinin zimmet
zamaninda islemlerinin
diizenlenmemesi y da zamaninda
eksik veya hatali yapilmasi.
diizenlenmesi Ambarlara
DSIM biinyesinde o ) 2.Ambarda bulunan _ye_tklslz_glrlse ) Déner Déner
. . . DSIM biinyesinde tasinirlarin ¢alinma, izin verilmemesi. ; . . .. .
faaliyet gosteren tiim faalivet eBsteren tim \pranma vh Tasir Sermaye Isl. Taginir is ve islemlerini Sermaye Isl.
Tasir Kayit birimlerin tagmnir aattyet & yipr . 5 - Mevcut ¢aligmalarin Mid. yapan personelin Mevcut ¢aligmalarin Miid.
h . . . birimlerin taginir kayit | tehlikelere kargi mallarmnin belirli AR " o S
Islemleri . islemlerinin . L - etkinligi korunarak L yonetmelige uygun . etkinligi korunarak -
7. i . I¢ - islemlerini zamaninda korunmamasi sonucu araliklarla Yiiksek (18) - Sl N Stirekli : . . Yiiksek (21) PO " Siirekli
--Ambar Islemleri zamaninda, eksiksiz . 5 stirekliliginin Doner islem gergeklestirmesi stirekliliginin Doner
. yapmamalar1 sonucu hizmetin aksamasi ve sayiminin - i - i
sisteme kayit tasimir hesaplarmda Kamu zarart olusmas apilmast saglanmasi Sermaye Isl. konusunda saglanmasi Sermaye Isl.
edilmesi veya ay P - smask. | yap ) Miid. Bagh bilgilendirilmesi. Miid. Bagh
P . uyusmazlik olusmasi. 3. Ambar mevcudu ile | Kullanima P P
kayittan diistilmesi . tiim birimler tiim birimler
Taginr Kayit Kontrol verilen dayaniklt
Sistem Kayitlarinin tagmirlarin
tutmamast. personele imza
4.Taginir giris/gikis karsihig1
kayd i¢in diizenlenen verilmesi ve
tasginir iglem figlerinin evraklarin
muhasebe birimine saklanmas.
gonderilmemesi Satimn alman
sonucu muhasebe taginirlar i¢in
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BEKLENEN
DURUM

BELIRSIZLIK

birimiyle mutabakatin
saglanamamasi.

MEVCUT
KONTROL
ONLEMLERI

diizenlenen TIF
i¢in HYS den
6deme emri
diizenlenip
diizenlenmedigin
in takip edilmesi.
Tasmir Kayit
Yetkilisinin
HYS’ye
gonderdigi TIF
lerin onaylanip
onaylanmadigini

MEVCUT ETKi

(Olasilik x Etki
degeri)

ALINMASI
GEREKEN
ON

SORUMLU

TERMIN

FIRSAT

MEVCUT

ALINMASI
GEREKEN
AKSIYON

SORUMLU

TERMIN

n takibinin
yapilmasi.
i . B i . . Tiim birim
DSIM biinyesinde DSIM biinyesinde ersonelinin 3
Bilgi Birikimi faaliyet gosteren tiim | faaliyet gosteren tiim Yazili /yazili olmayan Z“itim alm: Yazili /yazili olmayan Ust Yonetim
(Mgto dlar) birimlerin elde ettigi | birimlerin elde ettigi meto dla};m s ak ")1/1 v o]gma51 s Mevcut galismalarin meto dla):'m is aki “{1 v Mevcut galismalarin
bilgi ve birikimi bilgi ve birikimi § a8 ) etkinligi korunarak I § aKISn Cok Yiiksek | etkinligi korunarak Déner -
- Yazili/ Yazih Ic 1 ki 1 ki . amaci desteklemiyorsa | Yazih prosediir Orta(15) PRS- Stirekli amaci desteklemesi, A : Siirekli
olmayan (evr.al ) urumun (e\{[e} ) urumun temin sonuca ulasmak gok ve talimatlarm SuECkhhgmm sonuca ulasmayi daha @4 sul:ckllllgmm Scrmaﬂyc Isl.
dokiimanlar temin ettigi arsiv ve cttigi arsiv ve e- Zor olur. UBYS, KDYS saglanmasi Kolay hale getirir. saglanmasi Miid.
e-arsivlerde argivlerde zarar izerinde
muhafaza edilmesi gormesi/kaybolmast
bulunuyor olmasi
DSIM biinyesinde UBYS nin IKCU Ust Ynetim Verilerin paylasilmasi, Ust Yonetim
Bilgi Teknoloiileri faaliyet gosteren tiim Sistemin gokmesi biinvesinde Déner e-postalarin Déner
-Vegri iletisim ;_I birimlerin hizmet ve sonucu veri kaybu, eski 6reyv apan Sermaye isl. gosterilmesi, bilgi Sermaye il
Telekomi‘fnikasgon faaliyetlerini yerine fonksiyonlarini yeni gaﬂlm}:cﬂar Mﬁ}:j § islem alt yapisi, Mii/d s
sitemi ¥ getirmesi siiresince Teknolojik olarak diger | donanimlara {ax:;ﬁ ndan Mevcut ¢alismalarin ) internet erigimi, Mevecut galigmalarin :
-Paylagilan ic saltnp lol_c:lu_gL.x tiim doner sermayeli ) entegrasyonu, viriisler, geligtiriliyor Cok Yitksek (22) eEklnllg}'lforunarak Déner Siirekli bllglsa)llar 5|§tgmler|, Orta(13) eEklnllg?'korunarak Déner Siirekli
bilgisayar ve yerel teknolojinin; kurumlar arasinda geri | paylasilan olmast stirekliliginin Sermaye is1 sunucular, gibi stirekliliginin Sermaye is]
aslar bilgisayar, iletigim kalmak bilgisayardaki giiven Diger saglanmast Miid Ba']l‘ bilesenleri ile teknoloji saglanmast Miid Ba'h.
-\g/eri’ depolama (UBYS,Web Mail, e- ve gizlilik tehlikeleri, ﬁni%ersitelere tiim blirim%er maliyetlerini ve tim Birimgler
sistemleri Beyanname, Probel hacker saldirilari, veri UBYS destesi merkezcil/merkezkag
KEP vb.) kullanimini depolarinin giivenligi verilivor olmgas! Bilei islem donanimi ve Bilei islem
giivence altina almasi ¥ Dai%e §a$k4 faydalarini saglar. Dai%e Ezask.
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BEKLENEN
DURUM

BELIRSIZLIK

MEVCUT
KONTROL
ONLEMLERI

MEVCUT ETKi

(Olasilik x Etki
degeri)

ALINMASI
GEREKEN
ON

SORUMLU

TERMIN

FIRSAT

MEVCUT

ALINMASI
GEREKEN
AKSIYON

SORUMLU

TERMIN

1.S1k yapilan Ust Yonetim 1.Yasal mevzuata Ust Yénetim
ilgili kanunlar, degisiklikler nedeniyle uyumun tam
ilgili kanunlar, yonetmelikler, idari uygulamada - Resmi gazete Déner saglanmasi cezai Déner
Kanunlar, yonetmelikler, genelgeler, tebligler ve | yasanilan aksakliklar takibi 9 Mevcut galismalarin Sermaye Isl. miieyyidelerin Mevcut ¢alismalarin Sermaye Isl.
10, | Yonetmelikler, D genelgeler, tebligler mevcut mevzuata 2. Yasal mevzuata yer | Gelir Idaresi Yitksek (18) etkinligi korunarak Miid. Siirekli engellenmesini, Yiiksek (18) etkinligi korunarak Miid. Siirekli
" | Tebligler s ve mevcut mevzuata | uygun hareket alan bazi maddelerin Bask. Web sitesi stirekliliginin hizmetin mevzuatlara stirekliliginin
- Yasal Dayanaklar uygun hareket edilmeyerek cezai yoruma agik olmast, tak$ibi saglanmasi Doner uygun sekilde saglanmasi Déner
edilmesi. sorumluluk ile karst farkl goriisler alinmasi ! Sermaye Isl. verilmesini ve dis Sermaye Isl.
karstya kalinmasi. uygulamada birlik Miid. Bagli denetimlere hazirlikli Miid. Bagh
olmamasi tiim birimler olmay1 saglar. tiim birimler
Tiim birim
yoneticilerinin
. . _ | egitim aliyor - S
Rekabet Firmalar arasi éléédin:sl)r/g?klle;? AR olmasi Ust Yonetim Artan rekabetin tiriin
- Genel ekonomik rekabet ve pazar Firmalar arasi rekabet zamzmny eterli - 1SO 9001 Déner ve hizmet tiretimimizde Ust Yonetim
paymin, paydas Ve pazar paymin, - Y belgesine sahip . verimlilik ve kaliteyi
kosullar L . L diizeyde olmamasi Mevcut ¢aligmalarin Sermaye Isl. Mevcut galismalarin .
-Artan {iniversite taleplerinin, rekabetci | paydas ti}le'Cl’lnl.I‘l i Ozel sektorle olunmas} etkinligi korunarak Miid. . artirmast etkinligi korunarak Déner .
11 sayist Dis teknolojik rekabetgi teknolojik akademisyenlerin - Yonetim Diisiik (8) siirekliliinin ) Stirekli Kamu kurum ve Yiiksek (18) siireklilizinin Sermaye Isl. Stirekli
N AyR-GE gelistirmelerin gelistirmelerin et iminx*l eterli sistemi temsilcisi sa'lanmim Déner kuruluglar ile ve 6zel sa'lanmisn Miid. Bagh
e . . iiniversite tiniversite faaliyetlerini et S atamasi yapilmis & i sektor & tiim birimler
birimlerinin etkin faalivetlerini ol I il ; diizeyde olmamast Sermaye Isl. S
aligmalart aa'lyet erini olumsuz | olumsuz etkilemesi sebebiyle isbirliginin olmasi Miid. Bagh kuruluslarmn isbirligi
§ etkilememesi - Yazili prosediir P firsatlarmin artmasi
kisitl olmast ve talimatlarm tiim birimler
sistem {izerinde
bulunuyor olmasi
Tiirkiye'nin siyasal Tiirkiye'nin siyasal ve - .
ve politik politik durumunun, iﬁ?ﬂ‘;?ﬁ:ﬂya
durumunun, hiikiimet | hiikiimet gla larin eiincel
politikalarinin, politikalarinin, tak?lbi g Uluslararast isbirligi
er.‘iair::;:i:e er,‘;air;;l:i:e Uluslararast politik - Mevzuat takibi Mevcut galismalarin ggﬁ;li:;?m artmast Mevcut galigmalarin
s ceisiminin, ceisiminin, sebeplerle AR-GE - Faaliyet . etkinligi korunarak s s - o Cok Yiiksek | etkinligi korunarak - S W
12. | Politik/Siyasal Dis diizenleyici kurumlar | diizenleyici kurumlar ielerine destek R Yiiksek (21) - Ust Yonetim Stirekli politikalarinda 2 iireklilizini Ust Yonetim Stirekli
ve siireglerin ve siireglerin projelerine _este gosterilen stirekliliginin Yiiksckogretime ve (24) stirekliliginin
. P . P verilmemesi alandaki tiim saglanmasi saglanmasi
se¢imlerin, savaslarin | se¢imlerin, savaslarin Kurum AR-GE ¢aligmalarma
ve gatigmalarin ve gatigmalarin Kuruluslarla ctkin Ozel 6nem verilmesi
iiniversite iiniversite yatirimlarini 1121? ::1 ?/e ac
faaliyetlerini olumsuz | olumsuz yonde i bifli'i
etkilememesi etkilemesi soirhig
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MEVCUT
MEVCUT ETKi

MEVCUT vl ALINMASI Ly ALINMASI
BELIRSIZLiK KONTROL GEREKEN SORUMLU | TERMIN FIRSAT g ) GEREKEN SORUMLU | TERMIN
ONLEMLERI y ON AKSIYON

BEKLENEN
DURUM

(Olasilik x Etki
degeri)

1.ihalelere bagvuran
tedarikgi firmalarin
veya personelimizin
mevzuata hakim
olmamalart Ust Yonetim 1.Satin almalarin web Ust Yénetim
; 2.Biitge kesintisi
) 4734 Kamu Ihale sebebiyle satm 4734 Kamu ihale ortaminda duyurulmasi
4734 Kamu Thale Kanunun Usul ve almalaz‘]m Kanunu ile ilgili Déner sayesinde seffaf ve Déner
Satin Alma Kanunun Usul ve Esaslarina uygun erceklestirilememesi desi ik]iklcrii Mevcut galismalarin Sermaye Isl. hesap verebilirlik ilkesi Mevcut galismalarin Sermaye Isl.
13 | -ihal D Esaslarina uygun olarak satin alma is ve % ]i m $z ran resgn‘?i azete Yiiksek (18) etkinligi korunarak Miid. Siirekli gergevesinde Cok Yiiksek | etkinligi korunarak Miid. Siirekli
’ -DZ'C dan Temin 15 olarak satin alma is islemlerinin oi nadasl: ara ve avseb ukse stirekliliginin ure gergeklestirilmesi. (25) siirekliliginin ure
s ve iglemlerinin yiiriitiilmemesi 4 uishti ac duyulan ott)z,immda taki saglanmasi Déner saglanmasi Déner
yiiriitiilmesi 6lzcl]ik}tlc§i r:i:n edilmesi P Sermaye fsl. 2.Satmn almalarda Sermaye Isl.
Miid. Bagh rekabet ortaminin Miid. Bagh
ahnamamasi P tiim birimler olusuyor olmasi tiim birimler
5. Satin alma siirecinin
uzamast is, zaman ve
emek kayb1 olusmasi.
6. Mal alim isleminin
gerceklestirilememesi
Ust Yonetim
Ust Yonetim  Biltge kanunu ile Déner |
- s Biitge . belirlenmekte ve Se"m.,ye sl
) . Odenek yetem_zllgl sdencklerinin Déner takvime Miid.
Ekonomik / Mali Mali il biite Uygulama ve sistem onceliklerin Sermaye sl baglanmaktadir
~ Mali vil biit. Odeneklerinin degisiklikleri lanlamast Mid. Ekgn ik d 'i-iklik] . Doner
vl i butee projelere kaynak Doviz kurlar1 ve faiz 3. Kaynak ihtiyacinin planamas Kono cels © Sermaye
Sdenekleri o . yapilarak siraya Mevcut ¢aligmalarin N ilkenin ve kurumun Mevcut ¢aligmalarin
R saglayacak ve oranlarindaki karsilanmasinda A Doner o S N AR Saymanlik
- Ulke " s . konulmasi, . etkinligi korunarak - onceliklerine gore . etkinligi korunarak N -
14. ekonomisindeki Dis finansal eksiklik dalgalanmalar ile sikintilara neden olur. meveut Yiiksek (21) siirekliliginin Sermaye Stirekli diizenlenmesi selecek Yiiksek (21) siireklilizinin Miid. Stirekli
degisiklikler yaratmayacak sekilde | ekonomik faktorlerin Mevzuat degisiklikleri ekonomik sa'lanmim Saymanlik ve planlama aglsmdan sa'lanmiy
: enflasyon oranlar1 da | takip edilmemesi onomik politikalarin e . td. P <
(pagrs ve maliye flasy fart d kip edil i Ek ik politikal politikadaki ¢ Mid 1st1£rar saglarc y
politikalari) g0z oniinde degisikligi degisiklikleri . Planlanan harcama ve .
bulundurularak Yapilan planlarin takin etmek Déner sdemeler ekonomik Doner
diizenlenmesi. uygulanamamasi P ’ Sermaye Isl. Kosullardan Sermaye Isl.
Miid. Bagh ﬂfﬂ e vapihr Miid. Baglt
tiim birimler ctirienmeden yaptiir. tiim birimler
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MEVCUT
ETKI
Tablo 2"

TSEN ISO
9001:2015

RiSK VE FIRSAT ANALIZLERIi

MEVCUT ETKi

ALINMASI
GEREKEN
AKSIYON

ALINMASI
GEREKEN
ONLEMLER

MEVCUT
KONTROL
ONLEMLERI

(Cok Yiiksek/

BEKLENEN
DURUM

HUSUSLAR BELIRSIZLIK SORUMLU | TERMIN FIRSAT SORUMLU | TERMIN

(Olasihik x
Etki degeri)

Ust Yonetim

Sosyal ve ekonomik Sosyal ve ekonomik Sosval ve ekonomik S:szalnllik r Bilei islem
L gevre kiiltiiriiniin iyi gevre kiiltiiriiniin iyi yal v . ckono gevre Mevcut galismalarin s isie Sosyal ve ekonomik Mevcut ¢alismalarin
Sosyo/kiltiir analiz edilerek analiz edilememesi gevre iyi analiz ve tiim kurum etkinligi korunarak Daire Bsk. evreler tercih etkinligi korunarak
15. | - Bolgesel tercih | Dis anatlz edlierex. ariemer edilmemesi halinde kuruluslarla etkin Diisiik(9) g xor Siirekli | SSVTCT L Yiiksek (18) | SnonelKOT Ust Yonetim Sirekli
A iiniversite tizerine sonucu {iniversite IR S stirekliliginin . edilebilirlik agisindan siirekliliginin
edilebilirlik . P . tercih edilebilirlik iletisim ve - Déner - L -
olumlu etki tizerine olumsuz etki . s saglanmasi : Onemlidir. saglanmasi
. . " . diisiik olacaktir. isbirligi Sermaye Isl.
gostermesi gostermesi - <
Miid. Bagh

tiim birimler

RiSK SEVIYE FiNANSAL LEOALITITY BTSN L)1l KALITE SiSTEMLERi STRATEJi iTIBAR VE iMAJ

e — i UYGUNLUK i el fros PAYDAS ETKIiSI i
SEVIYESI TANIMI ETKISI SARTLARINA ETKISi VE POLITIKALARINA ETKISI ETKISI
.. R - .. N . - Cezasi olmayan etkilerin olmas1 Kurumun stratejik hedeflerinden birinin -Kurumun ¢aliganlari nezdinde
ggKﬁK (i)(:(zjédl.lﬂfdlleblhr’ olasiligr ve etkisi n(e:gé(nd;?;)k":g;i}ﬁz n:j\edcg (]i(jgﬁjr?ﬂar - Kalite sistemleri performansina gergeklesmesi konusunda -Paydasa etkisi olmamasi giivenilirligi veya itibari ile ilgili
S ¢ s Yy vey olumsuz etkisi olmamasi olumsuzluklara sebep olmas1 olumlu algiya zarar verme
- Kalite sistemlerinden beklenen
ST Goz ardi edilemez, olasihig1 ve etkisi Diisiik diizeyde maddi kayba neden sor{ug{l ara ulasmaya Gnemsiz derecede Kurgmun kalite ,S <IStAem|e” S.tratej tve Az (6nemsiz) sayida paydasa etkisi ve K?muoyuna yansimayan ﬁadece kurum
DUSUK . . belirsizlik olmasi politikalarimi degistirecek bir durumun i¢inde fark edilebilecek diizeyde kisa
dusiik olabilecek olay veya durumlar L . paydas tarafindan uyarilarin baslamasi A,
- Kalite sistemleri performansina olmamasi stireli giiven kayb1
olumsuz etkisinin az olmasi
- Cezasi olan etkiler ve parasal
ORTA yaptirimlarin olmasit
-Kabul edilebilir, olasilig1 ve etkisi Orta diizeyde maddi kayba neden - Kalite sistemlerinden beklenen -Kurumun kalite sistemleri strateji ve Orta sayida pavdasa etkisi ve payda
hissedilebilir, ancak etkisi telafi E 4 y sonuglara ulagmaya orta derecede politikalarinda revizyon gerektiren bir y1da paydas paydas Onemli ancak kisa siireli giiven kayb1
oA olabilecek olay veya durumlar L kayiplarinin baslamasi
edilebilir belirsizlik olugmasi durumun olmasi
- Kalite sistemleri performansina orta
seviyede olumsuz etkilemesi
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YUKSEK

COK
YUKSEK

FIRSAT

SEVIYESI

COK
DUSUK

DUSUK

ORTA

YUKSEK

Kabul edilemez, telafisi zor etkiye
sahip

-Onemli seviyede maddi kayba neden
olabilecek olay veya durumlar

- Adli cezalar olmast

- Kalite sistemlerinden beklenen
sonuglara ulagmaya yiiksek derecede
belirsizlik olmasi

-Kurumun kalite sistemleri strateji ve
politikalarinin biiyiik bir kisminin veya
tamaminin degismesine sebep
olabilecek durumun olmasi

Cok sayida paydasa etkisi ve paydas
kayiplarimin yiiksek olmasi

Anahtar paydaglarin uzun siireli ve
tamamen giiven kayb1

-Kabul edilemez, telafisi cok zor etkiye
sahip

Cok onemli seviyede maddi kayba
neden olabilecek olay veya durumlar

-Kurumun kapatilmas: - Kalite
sistemleri siirdiiriilemez olmas1

-Kurumun stratejik bir amaca
ulagmasini veya yasal olarak
tanimlanmus temel ana faaliyetlerinden
birinin siirdiiriilebilirligin imkansiz hale
gelmesi

Paydas kayiplarmin kurum varligini
tehdit edecek seviyeye (sayiya) ¢ikmast

-Kurumun tiim kamuoyu veya kurumlar
nezdinde itibar ve giivenilirliginin
kaybolmasina sebep olma

SEVIYE
TANIMI

FINANSAL
ETKIiSi

Cok diisiik diizeyde maddi kazang

KALITE SISTEMLERI
UYGUNLUK SARTLARI ETKIiSi

-Kurum ve ¢alisanlarinin tabi oldugu
yasalarin uyumuna katkis1 yok
-Kalite sistemleri amaglarina ve

KALITE SISTEMLERI STRATEJI
VE POLITIKALARINA ETKiSi

Kurumun kalite sistemleri strateji ve

PAYDAS ETKiSI

iTIBAR VE iIMAJ ETKiSi

-Kurum i¢inde olumlu geri

Etkisi ¢ok diigiik - beklenen sonuglarina ulagsmaya katk1 politikalarinin iglevselligi, taninirhi@i ve | -Paydas etkisi yok bildirimlere katki ve artis etkisi
saglayacak olay veya durumlar - s e - .
saglamaz. bilinirliligine katk1 saglamaz gostermez
-Kalite sistemleri performansina etkisi
yok
- Kurum ve galisanlarmin tabi oldugu
yasalfirm uyumuna kismen katkt I . . -Az sayida paydasa etkisi ve paydas .. .
Diisiik diizeyde maddi kazan - Kalite sistemleri amaglarina ve -Kurumun kalite sistemleri strateji ve arafindan kismen olumlu geri -Kurum iginde olumlu geri
Etkisi diisiik beklenen sonuglarina ulasmaya kismen | politikalarinin islevselligi, taninirligi ve bildirimlere katki ve kismi sayida

saglayacak olay veya durumlar

katki saglar
- Kalite sistemleri performansina
kismen olumlu etki

bilinirliligine kismen katki saglar

bildirimler ve ayrica yabanci
paydaslarin ilgisine kismen katki

artis etkisi gosterir

Etkisi hissedilebilir

Orta diizeyde maddi kazang saglayacak
olay veya durumlar

- Kurum ve galisanlarinin tabi oldugu
yasalarin uyumuna orta seviyede katki
- Kalite sistemleri amaglarina ve
beklenen sonuglarina ulagmaya orta
derecede katk1

- Kalite sistemleri performansina orta
seviyede olumlu etki

Kurumun kalite sistemleri strateji ve
politikalarnmn islevselligi, tanmirligi ve
bilinirliligine orta diizeyde katki saglar

-Orta sayida paydasa etkisi ve paydas
tarafindan orta seviyede olumlu geri
bildirimler ve ayrica yabanci
paydaslarin ilgisine orta seviyede katki

Kurum lehine yerel bazda olumlu
konugmalara orta diizeyde katk: ve
kurum lehine kampanyalara orta
diizeyde etki

Etkisi yiiksek

Onemli seviyede saglayacak olay veya
durumlar

- Kurum ve galisanlarinin tabi oldugu
yasalarin uyumuna yiiksek katki

- Kalite sistemleri amaglarina ve
beklenen sonuglara ulagsmaya yiiksek
derecede katk1

--Kurumun kalite sistemleri strateji ve
politikalarmnin islevselligi, tanmirhgi ve
bilinirliligine yiiksek diizeyde katk1
saglar ve uluslararasi platformlarda yer

almasini saglar

--Cok sayida paydasa etkisi, paydas
tarafindan yiiksek seviyede olumlu geri
bildirimler ve ayrica yabanci
paydaslarm ilgisine yiiksek katk1

Kurum itibar ve imaji yiiksek
seviyeye tastyacak ulusal ve
uluslararasi bazda yayin ve
kampanyalarin olmasi
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- Kalite sistemleri performansina
yiiksek seviyede olumlu etki

- Kalite sistemleri performansina ¢ok
yiiksek seviyede olumlu etki

Etkisi ¢ok yiiksek

Cok 6nemli seviyede saglayacak olay
veya durumlar

-Kurum ve ¢alisanlarinin tabi oldugu
yasalarin uyumuna ¢ok yiiksek katki
- Kalite sistemleri amaglarina ve
beklenen sonuglarina ulasmaya ¢ok
yiiksek derecede katki

- Kalite sistemleri performansina ¢ok
yiiksek seviyede olumlu etki

Kurumun kalite sistemleri strateji ve
politikalarinin islevselligi, tanmnirhig: ve
bilinirliligine ¢ok yiiksek diizeyde katki
saglar ve uluslararasi platformlarda yer
almasini saglar

Cok sayida paydasa etkisi, paydas
tarafindan ¢ok yiiksek seviyede olumlu
geri bildirimler ve ayrica yabanci
paydaslarin ilgisine ¢ok yiiksek katki

Kurum itibar ve imajini ¢ok yiiksek
seviyeye tagtyacak ulusal ve
uluslararasi bazda yayin ve
kampanyalarin olmasi
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