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BEKLENEN
DURUM

BELIRSIZLIiK

1.Yetersiz sayida

MEVCUT
KONTROL
ONLEMLERI

ALINMASI
GEREKEN
ONLEMLER

SORUMLU

TERMIN

FIRSAT

1 Yeterli sayida
uygun yetkinlige
sahip
motivasyonlu
cahsanlar yiiksek

MEVCUT
Tablo 2 ALINMASI
GEREKEN

AKSIYON

(Yiiksek/ Orta /
Diisiik)

SORUMLU

TERMIN

cahsan, performans
motivasyonu ve gosterir.
yetkinligi 2.Personelin
olmayan belirli bir konuda
Organizasyon ) Yetgrllfaynda.uygun personel daha Ust yonetim yetkinlik Ust yonetim
Yapisi Yeterli sayida uygun | yetkinlige sahip ¢ok hata yapar, . kazanmasini
N - . . A Lo Déner Sermaye Mevcut galismalarin - Mevcut ¢alismalarin
- Insan Kaynag1 yetkinlige sahip personelin olmayis1 ve | daha diisiik P s : AR . saglar. L .
. s . L Birimleri ile etkin - etkinligi korunarak Doéner P P etkinligi korunarak Doner R
(Personel) Ic motivasyonlu motivasyonu diisiik performans s R Diisiik PR - Stirekli 3. Islerin Orta RO Siirekli
Fo Temlr - R P iletisim ve birim iginde stirekliliginin Sermaye stirekliliginin Sermaye
-Is Bolimii cahsanlar yiiksek cahsanlar yeterli gosterir. dogru hi [ A - + zamaninda - i
P ogru hiyerarsik iliski saglanmasi Isletme saglanmasi Isletme
- Kurumsal performans gosterir. performans Miidiirii sonuglandirilmas Miidiiri
Organizasyonlar gosteremez. ilgi personelin 1na olanak saglar.
izinli, raporlu vb. 4. Kurumsal
durumlarda isin yapilarin
aksamasina ¢aligmalarini
neden olur. maksimum verim
elde edecek
sekilde devam
ettirebilmeleri
noktasinda
onemli rol oynar.
Personelin
konusunda
Emeklilige yakin yetismis 0 l_ma51
. Hizmet i¢i
bazi personelin o
eni egitim
¥ uygulamalarinin
Kurumsal Temel uygulamalara ve varhigt
Degerler ST YR sistemleri o - P
- Vetkinlik ditzeyi Ikco Daner :](lgtln{neD&?xjufleJT;{lerl benimseyememe | _ Verilen egitimlerde Mevcut ¢aligmalarimn bt vonetim Glz;z‘l,:*; ve Mevcut ¢aligmalarin et yonetim
-Liyakat Sermaye Isletme $ < si verten eg . veut gals « v s veut ¢aly .
, s . A kanun ve - tiim birim personelleri etkinligi korunarak Déner P unvan degisikligi etkinligi korunarak Doner PR
-Hizmet i¢i egitim | I¢ Midiirliigiiniin kanun | . - Yeniliklere P Orta T Stirekli Orta PR Stirekli
. . - yonetmeliklerine ile bilgi birikiminin stirekliliginin Sermaye smavlarmin siirekliliginin Sermaye
-Gorevde/ unvanda ve yonetmeliklerine adaptasyon - + - p
- .| paralel hareket P paylagiimasi saglanmasi Isletme yapiliyor olmasi saglanmasi Isletme
yiikselme uygun hareket etmesi N hizinn diisiik ST T
etmemesi Miidiirii Atama ve Miidiiri
-Calisma kosullar olmas1 .
A P yiikselme
-Mensubiyet Inisiyatif ve kriterlerinin
sorumluluk alma belirlenmi
konusunda olmast $
isteksizlik Huzurlu ve

konforlu galiyma
ortaminin varhigi

5070 sayili Elektronik imza Kanunu ¢ercevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayimlanmis olup, giincelligi elektronik ortamda "iKCU Kalite Dokiiman Y énetim
Sistemi (KDYS)" iizerinden takip edilmelidir.
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MEVCUT
BEKLENEN e MEVCUT ALINMASI . Tablo 2 ALINMASI .
DURUM BELIRSIZLIK KONTROL GEREKEN SORUMLU TERMIN FIRSAT GEREKEN SORUMLU TERMIN
ONLEMLERI ONLEMLER (Yiiksek/ Orta / AKSIYON
Diisiik)
1.Y6neticilerin 1.Birimlerin
olumsuz verimliligi
davranislart personelin isine
personel iizerinde “ L olan - P
motivasyon Planlarin diginda Ust Yonetim konsantrasyonu Ust Yonetim
o . . Mevcut ¢aligmalarin . . Mevcut ¢alismalarin
Calisma Ortam Rahat ¢aligma ortami, disiikliigiine gelisen bir is yada etkinligi korunarak Déner ve is yerine olan etkinlizi korunarak Déner
-Motivasyon i¢ ¢alisma arkadaslarina | Siirekli yer degisikligi | neden olur. durum olursa planlarin Diisiik Leinigt kot Stirekli giivenini arttirir. Diisiik - . Siirekli
. P stirekliliginin Sermaye siirekliliginin Sermaye
-Planlama giiven duygusu. Ciinkii galigan aksamasina olanak - : - p
U saglanmasi Isletme saglanmasi Isletme
yoneticisine vermemek.. e 1. 1. e
- Miidiirii . — Miidiirii
giiven duymak Verilen gorevin
ister. zamaninda yerine
getirilmesini
saglar
1.Kurumsallasma
nin istenilen
diizeyde 1.Y6neticilerin
olmamasi ulasilabilir
olmasi
2.Siire¢ yonetimi
kiltiiriniin zay1f 2.Kalite Yonetim .
olmasi s s Sistemi Ust Y6netim
Ust Yonetim . S
DSIM biinyesinde . 3. Tutarlilik ve stireglerinin tist
faalivet gdsteren tim DSIM biinyesinde standart Tiim Déner Sermaye Déner yonetim Déner
e ratyet g faaliyet gosteren tiim olmamas, is Birimleri ile siirekli : tarafindan Sermaye Isl.
Kurum Kiiltiirii birimlerin kurumun L : . o AT Mevcut galismalarin Sermaye Isl. . . . Mevcut ¢alismalarin -
y N N birimlerin kurumun stireglerinin iletisim i¢inde AR - sahiplenilmesi L Miid.
- Vizyon, Misyon . yapisina, kiiltiiriine e . - etkinligi korunarak Miid. . h etkinligi korunarak R
Ic . yapisina, kiiltiiriine aksamasi. bulunularak siireg Diisiik A Stirekli 3. Personelin Orta P Siirekli
- Devamlilik ve doner sermaye Jh P stirekliliginin N stirekliliginin .
: doner sermaye usul ve | 4. Personel takibinin aksamasina - . motive olmasi ve - Doner
- Inang usul ve esaslarina e e saglanmasi Doner . M saglanmasi :
uyoun faalivet esaslarin paralel iliskilerinin ve iletisimsizlige Sermaye isl. ise baglanmasimni Sermaye Isl.
v9 d hareket etmemesi olumsuz ya da mahal verilmemesi maye §- saglar. Miid. Bagh
gostermesi . . Miid. Bagh L
gelismemis W 4. Personeller tlim birimler
tiim birimler L
olmasi, arasinda birlik
personelin moral beraberligi
ve saglar, isbirligi
motivasyonunu, ve islerin
islerin yiriitiilmesi
yiuritilmesini kolaylagir.
olumsuz yonde
etkiler.
Ust Yonetim 1.Kalite Y6netim Ust Yonetim
Kurumsallagmani Sistemi
Kurumun DSIM biinyesinde DSIM biinyesinde nnlstenllen Kalite sistemleri Déner SL:reg:lvermm st Déner
Performansi . . . . . . diizeyde caligmalar1 kapsaminda Sermaye Isl. yonetim Sermaye Isl.
" faaliyet gosteren tim | faaliyet gosteren tiim it . Mevcut ¢alismalarin I Mevcut galismalarin I
- Kalite ve birimlerin kurumun birimlerin kurumun olmamast IKCU Kalite etkinligi korunarak Mad. tarafindan etkinligi korunarak Mid.
Akreditasyon ic B B Personel saghg: Koordinatorligii is Diisiik raniiel or Siirekli sahiplenilerek, Orta Iniie] or Stirekli
kalite performansini kalite performansini . P . stirekliliginin . L stirekliliginin
Standartlari R R bozulmalari, is birligi ile gerekli - Kalite Koor. kurum iginde <
: o artirmaya yonelik artirmaya yonelik L L saglanmasi < saglanmasi .
- Is Sagligi ve faalivet ebstermesi hareket etmemesi giicii kaybi, imaj | kontroller ) devamhliginin Kallte Koor.
Giivenligi yet g kayb1 vb. yapilmaktadir. Is Saghg: ve saglanmast. Is Saghg: ve
olusturur. Giivenligi 2. llgili taraf Giivenligi
Koor. memnuniyeti, Koor.

5070 sayili Elektronik imza Kanunu ¢ercevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayimlanmis olup, giincelligi elektronik ortamda "iKCU Kalite Dokiiman Y énetim
Sistemi (KDYS)" iizerinden takip edilmelidir.
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BEKLENEN
DURUM

BELIRSIZLIiK

MEVCUT
KONTROL
ONLEMLERI

ALINMASI
GEREKEN
ONLEMLER

SORUMLU TERMIN FIRSAT

personelin giiven
duygusu vb.
artar.

MEVCUT

Tablo 2

(Yiiksek/ Orta /
Diisiik)

ALINMASI
GEREKEN
AKSIYON

SORUMLU

TERMIN

Yetersiz sayida
personel varligi
is yiikiinii arttirir,

1.Yeterli sayida
uygun egitim ve
bilgi birikimine
sahip,
motivasyon
sahibi personel

motivasyonu verimi arttirir.
?azllfvlc? uthecsrl:: :’jm ?\??\fug&: 0 Vb - Alt yapt ve fiziki Ust Yénetim 2. Galisma Ust Yonetim
Kurumun sahip birinzlerﬁ‘l kendilerine DSIM biinyesinde a]ai]a,nmﬂ . kaynaklarm kalite Mevcut galismalarin alanlarinin yeterli Mevcut galigmalarin
oldugu kaynaklar | . - faaliyet gosteren tim . sistemleri goz oniinde - etkinligi korunarak . P ve isleyise uygun etkinligi korunarak Déner -
- I¢ saglanan kurum - - yetersiz olmasi, Diisiik A, Déner Stirekli Orta PR ; Stirekli
- Fiziki Kaynaklar . birimlere yeterli n bulundurularak stirekliliginin : planlanmasi stirekliliginin Sermaye Isl.
kaynaklarini etkin, 4 belgelerin P - Sermaye Isl. - 2
- Altyapt . P kaynak saglanamamasi s yonetiliyor olmasi saglanmasi - calisan saglanmasi Miid.
yerinde ve verimli ulasilabilirligi, Miid. !
motivasyonunu
kullanmast korunamamas, ve hizmet
tasl_mrlann uygun kalitesini arttirir.
sekilde muhafaza
. N Calisanin ve
edilememesine yapilan isin
sebep olur. takibini
kolaylastirr.
DSllM buTycsmdc" DSllM buTycsmdc" Yazlt /yazil Tiim birim Yazili /yazili ) o
S faaliyet gosteren tiim | faaliyet gdsteren tiim ST olmayan Ust Yonetim
Bilgi Birikimi - : N L b o olmayan personelinin egitim .
birimlerin elde ettigi | birimlerin elde ettigi . Mevcut ¢alismalarin metodlarmn is Mevecut galigmalarin
(Metodlar) oo P o P metodlarin is almis olmasi AR AR ..
. bilgi ve birikimi bilgi ve birikimi . - etkinligi korunarak P akigini ve amact etkinligi korunarak Déner P
- Yazili /Yazih Ie (evrak) kurumun (evrak) kurumun temin akigim ve amact | Yazili proseddr ve Disiik stirekliliginin Siirekli desteklemesi Orta stirekliliginin Sermaye [sl Siarekli
olmayan temin ettigi arsiv ve ettigi arsiv ve e- desteklemiyorsa | talimatlarm UBYS, sa'lanm§SI sonuca ula: n“;a 1 sa'lanm§SI Ml'iyd v
dokiimanlar 81 ars 1 ars sonuca ulagmak KDYS iizerinde = Smay; 2 .

e-arsivlerde
muhafaza edilmesi

arsivlerde zarar
gormesi/kaybolmast

¢ok zor olur.

bulunuyor olmasi

daha kolay hale
getirir.
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MEVCUT
BEKLENEN e MEVCUT ALINMASI . Tablo 2 ALINMASI .
DURUM BELIRSIZLIK KONTROL GEREKEN SORUMLU TERMIN FIRSAT GEREKEN SORUMLU TERMIN
ONLEMLERI ONLEMLER (Yiiksek/ Orta / AKSIYON
Diisiik)
Verilerin
. S . paylagilmasi, e-
o Sistemin ¢8kmesi Ust Yénetim postalarin Ust Yénetim
DSIM biinyesinde sonucu veri Ssterilmesi
Bilgi Teknolojileri faaliyet gosteren tiim kaybi, eski i o Déner bilg islem al Déner
g1 Tekn( J. birimlerin hizmet ve fonksiyonlarint UBYS nin IKCU . 81151 8
-Veri iletisim ag1 faalivetlerini veri Ld 1 bii inde g6 Sermaye Isl. yapisi, internet Sermaye Isl.
Telekominikasyon aaliyetlerini yerine - ) yeni donamimlara | biinyesinde gorev Miid criimi, Miid
sitemi getirmesi siiresince Teknolojik olarak diger | entegrasyonu, yapan yazilimcilar Mevcut galismalarin : bilgisa)’/ar Mevcut ¢alismalarm :
8. -Paylasilan i¢ sahip olf.iufglf tum doner sermayeli . virtsler, tarafindan gelistiriliyor Diisiik eﬁklnlllg}vlforunarak Déner Stirekli sistemleri, Orta e Déner Stirekli
i teknolojinin; kurumlar arasinda geri | paylasilan olmast stirekliliginin . . siirekliliginin 8
bilgisayar ve yerel o o i " e - Sermaye Isl. sunucular, gibi - Sermaye Isl.
- bilgisayar, iletisim kalmak bilgisayardaki Diger tiniversitelere saglanmasi . - . LY saglanmasi - -
aglar, (UBYS,Web Mail, e- iiven ve gizlilik | UBYS destegi veriliyor Miid. Bagh bilesenleri ile Mid. Bagh
-Veri depolama y ’ guven ve g & ¥ tiim birimler teknoloji tiim birimler
. . Beyanname, Probel tehlikeleri, olmast . -
sistemleri maliyetlerini ve
KEP vb.) kullanimim hacker saldirilari, . wezcil K Lo
tivence altina almasi veri depolarmin Bll.gl Islem merkezcil/merke Bll.gl Iglem
B = o Daire Bagk. zkag donanimi ve Daire Bagk.
giivenligi
faydalarint
saglar.
1.Sik yapilan
degisiklikler 1.Yasal
nedeniyle idari - L mevzuata - L
Ust Yonetim Ust Yonetim
flgili kanunlar uygulamada uyumun tam
ilgili kanunlar, yonetmelikler, ﬁzgﬂili‘;ar Déner lssglanrir:;sl;rc;zal Déner
Kanunlar, yonetmelikler, genelgeler, tebligler ve " o Mevcut galismalarin Sermaye Isl. Yy L Mevcut ¢alismalarin Sermaye Isl.
" . . 2. Yasal - Resmi gazete takibi ARSI - engellenmesini, AR ..
Yonetmelikler, genelgeler, tebligler mevcut mevzuata i i etkinligi korunarak Miid. P : . . etkinligi korunarak Miid. R
9. - Dis mevzuata yer -- Gelir Idaresi Bask. Orta PR Stirekli hizmetin Yiiksek P A Siirekli
Tebligler ve mevcut mevzuata | uygun hareket PP stirekliliginin stirekliliginin
: . alan bazi Web sitesi takibi, - « mevzuatlara - .
- Yasal Dayanaklar uygun hareket edilmeyerek cezai maddelerin saglanmasi Déner uyeun sekilde saglanmasi Déner
edilmesi. sorumluluk ile karst Sermaye Isl. ygun sext Sermaye Isl.
yoruma agtk . < verilmesini ve - -
karstya kalimasi. Miid. Bagh . Miid. Bagh
olmas, farkli PR dis denetimlere RO
- tiim birimler tiim birimler
goriisler alinmasi hazirlikl olmay1
uygulamada saglar.
birlik olmamas1
Akademisyenleri
n AR-GE' ye Tiim birim Artan rekabetin
Firmalar aras: ayirdiklar yoneticilerinin egitim Ust Yénetim tiriin ve hizmet
Rekabet rekabet ve pazar Firmalar aras: rekabet zamann yeterli aliyor olmasi tiretimimizde Ust Yonetim
- Genel ekonomik ayinn ‘f da Ve pazar payinin diizeyde - 1SO 9001 belgesine Doner verimlilik ve
kosullar payin, paydas . P! payimn, olmamast sahip olunmast Mevcut ¢alismalarin Sermaye Isl. kaliteyi artirmasi Mevcut ¢alismalarin "
o . taleplerinin, rekabetci | paydas taleplerinin, - N T . AN I AN Déner
-Artan {iniversite o . - Ozel sektorle - Yonetim sistemi - etkinligi korunarak Miid. Lo Kamu kurum ve etkinligi korunarak ; N
10. Dis teknolojik rekabetgi teknolojik . . o Diisiik P Siirekli . Orta A Sermaye Isl. Siirekli
sayl1st elistirmelerin elistirmelerin akademisyenlerin | temsilcisi atamasi stirekliliginin kuruluslar ile ve siirekliliginin Miid. Bagl
-AR-GE geustirn geustirn . .. | iletisiminin yapilmis olmast saglanmast Doner ozel sektor saglanmast Viud. Bag
i . . tiniversite tiniversite faaliyetlerini . . : tiim birimler
birimlerinin etkin faalivetlerini olumsuz | olumsuz etkilemesi yeterli diizeyde - Yazili prosediir ve Sermaye Isl. kuruluslarinin
caligmalar1 etkilgmemesi olmamasi talimatlarin sistem Miid. Bagh isbirligi
sebebiyle tizerinde bulunuyor tiim birimler firsatlarinin
isbirliginin kisitli | olmasi artmasi
olmasi

Sistemi (KDYS)" iizerinden takip edilmelidir.
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MEVCUT
BEKLENEN e MEVCUT ALINMASI . Tablo 2 ALINMASI .
DURUM BELIRSIZLIK KONTROL GEREKEN SORUMLU TERMIN FIRSAT GEREKEN SORUMLU TERMIN
ONLEMLERI ONLEMLER (Yiiksek/ Orta / AKSIYON
Diisiik)
Tiirkiye'nin siyasal Tiirkiye'nin siyasal ve
ve politik politik durumunun, Uluslararasi
durumunun, hiikiimet | hiikiimet _ Ulke ve diinya isbirligi
politikalarinimn, politikalarinin, X Y firsatlarmimn
sartlarmin ve sartlarmin ve Ulu_s!ararasl genelinde tiim o artmast
SR SR politik sebeplerle | olaylarin giincel takibi Mevcut galismalarin i Mevcut galismalarin
degisiminin, degisiminin, AR-GE - Mevzuat takibi ctkinligi korunarak . Hitkiimet etkinligi korunarak iy
11. | Politik/Siyasal Dis diizenleyici kurumlar | diizenleyici kurumlar L : PR Diisiik Laniig! Kor Ust Yonetim Stirekli politikalarinda Orta - . Ust Yonetim Siirekli
N . N . projelerine - Faaliyet gosterilen stirekliliginin - e stirekliliginin
ve siireglerin, ve siireglerin, destek S - Yiiksekogretime -
segimlerin, savaslarin | segimlerin, savaslarin es_te " alandaki tiim ku‘rum saglanmast ve AR-GE saglanmasi
> > verilmemesi kuruluslarla etkin
ve gatismalarin ve gatismalarin P e ties caligmalarina
Lo Lo iletisim ve isbirligi A
tiniversite tiniversite yatirimlarini Ozel 6nem
faaliyetlerini olumsuz | olumsuz yonde verilmesi
etkilememesi etkilemesi
é;}?;:;;re R 1.Satin almalarin .
svuran Ust Yonetim web ortaminda Ust Yonetim
tedarik¢i 1
: : firmalarin veya i duyur.u mast
4734 Kamu Thale 4734 Kamu Thale ersonelimizin 4734 Kamu Ihale Déner sayesinde seffaf Déner
Satin Alma Kanunun Usul ve Kanunun Usul ve glevzuata hakim Kanunu ile ilgili Mevcut ¢aligmalarm Sermaye fsl. ve hesap Mevcut galigmalarin Sermaye Isl.
f Esaslarina uygun Esaslarina uygun degisikliklerin resmi etkinligi korunarak Miid. P verebilirlik ilkesi . etkinligi korunarak Miid. -
12. | -Ihale Dis . . olmamalart Orta - Stirekli . Yiiksek A Siirekli
-Dogrudan Temin ola‘rak satimn allma is f)larak satimn alma is ve gazete veya web siirekliliginin chgcvc51n§c ) siirekliliginin
ve islemlerinin islemlerinin 2 Biitce kesintisi ortaminda takip saglanmasi Déner gergeklestirlmesi. saglanmast Déner
yiiriitiilmesi yiiriitiilmemesi sébeb‘i; le satn edilmesi Sermaye sl Sermaye [sl.
almala)r/m Miid. Bagli 2.Satin almalarda Miid. Bagh
.. tiim birimler rekabet ortaminin tiim birimler
gergeklestirileme olusuyor olmast
mesi Y
. Biitge kanunu
ile bellr_lenmekte Ust Yonetim
Odenck ve takvime
TR - N baglanmaktadir. .
yetersizligi Ust Yonetim Ekonomik Déner
Uygulama ve dezisiklikler Sermaye Isl.
sistem Diner P Miid.
Ekonomik / Mali Mali y1l biitge gegisiktleri | Biige odencklerinin Sermaye Isl kurumun )
- Mali y1l biitge Sdencklerinin - Kaynal onceliklerin planlamasi Mad. onceliklerine Déner
. . projelere kaynak Déviz kurlari ve faiz ihtiyacinin " Sermaye
6denekleri < . yapilarak siraya Mevecut ¢aligmalarm . gore Mevcut ¢alismalarin
- Ulke sgg]ayacak ve. oranlarindaki . karstlanmasinda konulmasi, mevcut etkinligi korunarak Déner diizenlenmesi etkinligi korunarak Saymaniik
13. . . Dis finansal eksiklik dalgalanmalar ile sikintilara neden YR . Orta P Sermaye Stirekli Yiiksek P Miid. Stirekli
ekonomisindeki . . P ekonomik politikadaki stirekliliginin gelecek ve stirekliliginin
degisiklikler yaratmayacak sekilde | ckonomik faktSrlerin | olur. degisiklikleri taki saglanmas Saymanlik lanlama saglanmasi
£i8 . enflasyon oranlarida | takip edilmemesi Mevzuat £18 P < Miid. P - s
(para ve maliye PR PR etmek. agisindan istikrar
olitikalari) g6z 6niinde deg]slkh!(]en saglar
p bulundurularak Ekonomik Doner Planlénan Doner
diizenlenmesi. politikalarin Sermaye isl. harcama ve Sermaye isl.
degisikligi Miid. Bagh Sdemeler Miid. Bagh
Yapilan planlarin tiim birimler ekonomik tiim birimler
uygulanamamasi kosullardan
etkilenmeden
yapilir.

Sistemi (KDYS)" iizerinden takip edilmelidir.
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BEKLENEN
DURUM

BELIRSIZLIiK

MEVCUT
KONTROL
ONLEMLERI

ALINMASI
GEREKEN
ONLEMLER

SORUMLU

Ust Yonetim

TERMIN

FIRSAT

MEVCUT ETKi
Tablo 2"

ALINMASI
GEREKEN
AKSIYON

SORUMLU

TERMIN

Sosyal ve ekonomik Sosyal ve ekonomik Sosyal Ve . . Sosyal ve
NP, e L ekonomik gevre Sosyal / ekonomik Bilgi Islem .
L gevre kiiltiirtiniin iyi gevre kiiltiirtiniin iyi o N - Mevcut galismalarin - ekonomik Mevcut galismalarin
Sosyo/kiltiir analiz edilerek analiz edilememesi ivi analiz gevre Ve tlim kurum etkinligi korunarak Daire Bsk. evreler tercih etkinligi korunarak -
14. | - Bolgesel tercih Dis P L edilmemesi kuruluslarla etkin Diisiik renist kot Stirekli gevreict te Orta gL kor Ust Yonetim Siirekli
N, tiniversite iizerine sonucu iiniversite . . S TN stirekliliginin . edilebilirlik siirekliliginin
edilebilirlik N o . halinde tercih iletisim ve isbirligi - Déner -
olumlu etki iizerine olumsuz etki P saglanmasi : agisindan saglanmasi
Gstermesi Gstermesi edilebilirlik Sermaye sl Snemlidir.
& & diisiik olacaktir. Miid. Baglt .
tiim birimler

Hizli teknolojik

gelismeler

nedeniyle yapilan ) . Ust Yonetim Ust Yénetim
IKCU teknik y?tmmlarm kisa »}JBYS nin I}(CU o L ) L
destek/yazilim ) stirede biinyesinde gorev Bilgi Islem Uriin ve hizmet Bilgi Islem
ekibinin teknik - Teknik destek kullanilamaz hale | yapan yazilimcilar Mevcut galismalarin Daire Bsk. tretiminde kalite Mevcut ¢alismalarin Daire Bsk.

15. | Bilgi Teknolojileri | Dis destek konusunda lfo‘nusu?da diger . gelm_eSI tarafindan gelistiriliyor Orta c_t‘kmhg.lyk‘o?—unarak « Siirekli artist }jlzmetlerln Yiiksek CEkmh.g.l,k.O,m"arak .. Stirekli
LT tiniversitelere yeterli Yeni olmast stirekliliginin Déner kisa siirede daha siirekliliginin Doner
universitemiz ve I . . . o) P . - T . " . - N
diger Giniversitelere destegin verilememesi | teknolojilere - Diger iiniversitelere saglanmasi Sermaye Isl. etkl_n ve verl_mll saglanmasi Sermaye Isl.
& zamaninda uyum | UBYS destegi veriliyor Miid. Bagli verilebilmesi Miid. Bagh

destek saglamasi.

saglanamamasi
nedeniyle
hizmetlerin
aksamasi

olmasi

tiim birimler

tiim birimler

5070 sayili Elektronik imza Kanunu ¢ercevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayimlanmis olup, giincelligi elektronik ortamda "iKCU Kalite Dokiiman Y énetim
Sistemi (KDYS)" iizerinden takip edilmelidir.
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SEVIYE
TANIMI

RIiSK
SEVIYESi

Goz ardi edilebilir, olasilig1 ve etkisi

FINANSAL
ETKISI

Cok diisiik diizeyde maddi kayba
neden olabilecek olay veya durumlar

KALITE SISTEMLERI UYGUNLUK
SARTLARINA ETKISI

- Cezas1 olmayan etkiler,

- Kalite sistemlerinden beklenen sonuglara
ulasmaya onemsiz derecede belirsizlik

- Kalite sistemleri performansina olumsuz etkisi
yok

KALITE SISTEMLERI STRATEJi
VE POLITIKALARINA ETKiSi

Kurumun kalite sistemleri strateji ve
politikalarini degistirecek bir durumun
olmamasi.

PAYDAS ETKiSi

Az (6nemsiz) sayida paydasa etkisi ve
paydas tarafindan uyarilar

ITIBAR VE IMAJ
ETKIiSi

Kamuoyuna yansimayan sadece
kurum i¢inde fark edilebilecek
diizeyde kisa

Orta diizeyde maddi kayba neden
olabilecek olay veya durumlar

- Cezasi olan etkiler ve parasal yaptirimlar,

- Kalite sistemlerinden beklenen sonuglara
ulasmaya orta derecede belirsizlik

- Kalite sistemleri performansina orta seviyede
olumsuz etki

Kurumun kalite sistemleri strateji ve
politikalarinda revizyon gerektiren bir
durumun olmasi.

Orta sayida paydasa etkisi ve paydas
kayiplarmimn baslamasi

Onemli ancak kisa siireli giiven kaybi

DUSUK diisiik
Kabul edilebilir, olasilig1 ve etkisi
ORTA hissedilebilir, ancak etkisi telafi
edilebilir
YUKSEK Kabul edilemez, telafisi zor etkiye

sahip

Cok 6nemli seviyede maddi kayba
neden olabilecek olay veya durumlar

- Adli cezalar,

- Kurumun kapatilmast,

- Kalite sistemlerinden beklenen sonuglara
ulasmaya yiiksek derecede belirsizlik

- Kalite sistemleri siirdiiriilemez

Kurumun kalite sistemleri strateji ve
politikalarinin biiyiik bir kismimin
veya tamaminin degismesine sebep
olabilecek durumun olmasi

Cok sayida paydasa etkisi ve paydas
kayiplarmm kurum varligini tehdit
edecek seviyeye (saylya) ¢ikmast

Anahtar paydaslarin uzun siireli ve
tamamen giiven kayb1

SEVIiYE
TANIMI

FIRSAT
SEVIYESI

DUSUK Etkisi diigiik

FINANSAL
ETKISI

Cok diisiik diizeyde maddi kazang
saglayacak olay veya durumlar

KALITE SISTEMLERI UYGUNLUK
SARTLARI ETKISi

- Kurum ve galisanlarinin tabi oldugu yasalarin uyumuna
kismen katk1

- Kalite sistemleri amaglarina ve beklenen sonuglarina
ulagmaya kismen katki saglar

- Kalite sistemleri performansia kismen olumlu etki

KALITE SISTEMLERI STRATEJI
VE POLITIKALARINA ETKISI

Kurumun kalite sistemleri strateji ve
politikalarinm islevselligi, tanmnirlig
ve bilinirliligine kismen katk1 saglar

PAYDAS ETKiSi

Az sayida paydasa etkisi ve paydas
tarafindan kismen olumlu geri
bildirimler ve ayrica yabanct
paydaslarm ilgisine kismen katki

ITIBAR VE IMAJ ETKIiSI

Kurum i¢inde olumlu geri bildirimlere
katki ve kismi sayida artis etkisi
gosterir

ORTA Etkisi hissedilebilir

Orta diizeyde maddi kazang
saglayacak olay veya durumlar

- Kurum ve galisanlarinin tabi oldugu yasalarin uyumuna
orta seviyede katki

- Kalite sistemleri amaglarina ve beklenen sonuglarina
ulagmaya orta derecede katki

- Kalite sistemleri performansina orta seviyede olumlu
etki

Kurumun kalite sistemleri strateji ve
politikalarinm islevselligi, tanmnirlig
ve bilinirliligine orta diizeyde katk1
saglar

Orta sayida paydasa etkisi ve paydas
tarafindan orta seviyede olumlu geri
bildirimler ve ayrica yabanct
paydaslarin ilgisine orta seviyede
katk1

Kurum lehine yerel bazda olumlu
konugmalara orta diizeyde katk: ve
kurum lehine kampanyalara orta
diizeyde etki

5070 sayih Elektronik imza Kanunu gercevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayimlanmis olup, giincelligi elektronik ortamda "IKCU Kalite Dokiiman Yéonetim
Sistemi (KDYS)" iizerinden takip edilmelidir.
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YUKSEK Etkisi yitksek

Cok onemli seviyede saglayacak olay
veya durumlar

- Kurum ve galisanlarmin tabi oldugu yasalarin uyumuna
yiiksek katki

- Kalite sistemleri amaglarina ve beklenen sonuglarina
ulagmaya yiiksek derecede katk1

- Kalite sistemleri performansina yiiksek seviyede olumlu
etki

Kurumun kalite sistemleri strateji ve
politikalarinin islevselligi, tanmnirhigi
ve bilinirliligine yiiksek diizeyde katki
saglar ve uluslararasi platformlarda
yer almasini saglar

Cok sayida paydasa etkisi, paydas
tarafindan yiiksek seviyede olumlu
geri bildirimler ve ayrica yabanci
paydaslarn ilgisine yiiksek katk1

Kurum itibar ve imajim yiiksek
seviyeye tastyacak ulusal ve
uluslararas1 bazda yayin ve
kampanyalarin olmas1

5070 sayili Elektronik imza Kanunu ¢ercevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayimlanmis olup, giincelligi elektronik ortamda "iKCU Kalite Dokiiman Y énetim
Sistemi (KDYS)" iizerinden takip edilmelidir.




